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1  はじめに 

この度は、Web電話帳「連絡とれるくん」をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。本書は、

「連絡とれるくん」の「会社機能」をご利用いただく際の操作ガイドです。 
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2  導入について 

2.1  利用要件 

対応の OSおよびソフトウェアについて記載します。ご自身の利用環境を確認してください。 

クライアント名 項目 仕様 

スマートフォンアプリ iPhone ■機種 
iPhone 5s、iPhone SE(第 1世代)、iPhone 6、iPhone 6 Plus、 
iPhone 6s、iPhone 6s Plus、iPhone 7、iPhone 7 Plus、iPhone 
8、iPhone 8 Plus、 
iPhone X、iPhone XS、iPhone XR、iPhone Xs Max 
iPhone 11、iPhone 11 Pro、 iPhone 11 Pro Max 
iPhone SE(第 2世代) 
 
■OS 

  iOS 12.0 ～ 12.4.3 
  iOS 13.0 ～ 13.6  
 
※ iPad及び iPod Touchは対象外です。 
※ 機種や OSバージョンによっては、正常に動作しない場合があり
ます。 
※ OS依存の異常動作の場合、OSのアップデートをご案内させてい

ただく場合があります。 

 Android 以下 OSでの動作を想定して開発しています。 

Android７、８、９、１０ 

機種や他の OSバージョンでは、正常に動作しない場合があります。 

※ タブレット端末は対象外です。 
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2.2 対象 

2.2.1 名刺テキスト化方式による機能の利用可否について 

本機能は、名刺テキスト化方式が既に変更されている環境でのみご利用いただけます。お客様の環境によって

は、名刺テキスト化方式が変更されていない場合もあります。ご利用中の環境における名刺テキスト化方式の

変更有無はシステム管理担当者までお問い合わせください。 

 

2.2.2 名刺登録方法による動作差異 

名刺を取り込んだ時期や、名刺の登録方法により機能の動作に差異があります。下表にて確認してください。 

名刺を 

テキスト化した時期 
名刺登録方法 

会社ごとの 

グルーピング 
組織ツリー表示 

名刺テキスト化 

方式変更前 

OCR処理 〇*2 × 

名刺オペレータ入力*1 〇*2 〇*3 

ユーザによる手動登録 〇*2 × 

ユーザによるインポート 〇*2 × 

Sansan連携 〇*2 × 

名刺テキスト化 

方式変更後 

OCR処理 〇*2 × 

名刺オペレータ入力*1 〇*2 〇*3 

ユーザによる手動登録 〇*2 × 

ユーザによるインポート 〇*2 × 

Sansan連携 〇*2 〇*3,*4 

*1 名刺オペレータ入力はオプションサービスとなります。詳細はシステム管理担当者までお問い合わせくだ

さい。 

*2 名刺に掲載されている会社情報が、連絡とれるくんの企業データベースに存在する場合に、会社ごとにグ

ルーピングされます。存在しない場合は、その名刺は会社機能からは参照できませんので、名刺が登録さ

れた共有電話帳や個人電話帳から参照ください。 

*3 名刺が会社ごとにグルーピングできなかった場合、組織ツリーも表示されません。 

*4 会社機能リリース後に Sansan連携によって同期される名刺データが対象となります。過去に Sansanか

ら同期している名刺データは組織ツリーが表示されないため、ご注意ください。 
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3  PC Webで会社情報を見る 

3.1  会社ボタン 

Web画面左側および TOP画面に［会社］ボタンが表示されます。 

クリックすると、会社一覧画面に遷移します。 

 

3.2  会社一覧画面 

登録されている名刺データを元に会社ごとにグルーピングされて表示されます。 
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 会社一覧表示内容 

 

3.3  会社情報画面 

会社名をクリックすると会社情報画面が表示されます。 

 

 

 会社詳細画面表示内容 

表示項目 説明 

会社名 会社名が表示されます。 

自分が登録した連絡先数 自分が登録した、その会社の名刺の件数が表示されます。 

全ての連絡先数 
共有電話帳または個人電話帳より、自分が閲覧できるその会社の名刺の件数が表

示されます。 

最終登録日 自分が閲覧できる名刺が、最後に登録された日を表示します。 

表示項目 説明 

会社名 会社名が表示されます。 

会社名カナ 会社名カナが表示されます。 

郵便番号 

郵便番号が表示されます。 

※本項目は、登録されている名刺の郵便番号ではなく、企業データベースに登録

されている本社所在地の郵便番号が表示されます。 

本社所在地 

本社所在地が表示されます。 

※本項目は、登録されている名刺の住所ではなく、企業データベースに登録され

ている本社所在地が表示されます。 
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3.4  組織情報画面 

3.4.1  通常表示 

組織情報タブをクリックすると、その会社にグルーピングされた名刺の一覧が表示されます。 

 

3.4.2  ツリー化されている名刺が存在する場合 

名刺オペレータ入力によってテキスト化された名刺、または当該機能リリース後に Sansanから同期された名

刺は、組織情報がツリー上に表示されます。 

会社情報画面の組織情報タブをクリックすると、その会社の組織ツリーが画面左側に表示され、右側に各組織

に所属する連絡先の一覧が表示されます。 

組織ツリーに含まれない名刺は、「その他/所属なし」に分類されます。 

 



   

 

  8 
 

フォンアプリ「連絡とれるくん 会社機能」操作ガイド 
©2017 PhoneAppli Inc. All Rights Reserved. CONFIDENTIAL 

 

3.5  連絡先詳細画面 

連絡先一覧の氏名をクリックすると連絡先詳細画面に遷移します。 
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4  スマホで会社情報を見る 

4.1  会社タブ 

取り込んだ名刺に掲載されている会社情報で名刺をグルーピングします。 

（画像はメニューが 6個以上ある場合）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2  会社一覧画面 

会社タブをタップすることで、会社一覧画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

iPhone  Android 

 

 

 

iPhone  Android 
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4.2.1 会社に所属する名刺一覧の通常表示 

会社一覧の各会社名をタップすると、その会社にグルーピングされた名刺の一覧が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

なお、「通常表示」の場合、会社一覧の各会社欄の右側に表示されている“＞”マークをタップすると、「表示

されるデータがありません」と表示されます。 

  

iPhone  Android 
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4.2.2  ツリー化されている名刺が存在する場合 

会社一覧の各会社欄の右側に表示されている“＞”マークをタップすると、その会社の組織ツリーが表示されま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

iPhone  Android 
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4.3  ソートと検索 

4.3.1  会社一覧画面でのソート 

会社情報一覧画面の右上部にある［ ］（ソートアイコン）をタップすると、下図のように並び替えの候補画

面が表示されます。 

並び順は１つだけ指定できます。並び替え後、再度並び順を選択すると前回の並び順はリセットされます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

iPhone  Android 
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4.3.2  会社一覧画面での検索 

会社情報一覧画面の右上部にある［ ］（検索アイコン）をタップすると、検索画面が表示されます。検索画

面上部の検索バーにキーワードを入力することで会社を検索できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

iPhone  Android 
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4.3.3  連絡先一覧画面でのソート 

連絡先一覧画面の右上部にある［ ］（ソートアイコン）をタップすると、下図のように並び替えの候補画面

が表示されます。 

並び順は１つだけ指定できます。並び替え後、再度並び順を選択すると前回の並び順はリセットされます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

iPhone  Android 
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4.3.4  連絡先一覧画面での検索 

連絡先一覧画面の右上部にある［ ］（検索アイコン）をタップすると、検索画面が表示されます。検索画面

上部の検索バーにキーワードを入力することで連絡先を検索できます。 

 

 

 

  

iPhone  Android 
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5  制限事項 

 名刺に掲載されている会社名が企業データベースに存在し、正しく OCR処理された名刺は、会社情報一

覧に表示されます。 

※正しく OCR処理されなかった名刺は会社情報として表示されず、また、会社単位でグルーピングもさ

れません。 従来通り、社外電話帳から参照してください。 

 会社情報一覧画面の「自分が登録した連絡先数」と「全ての連絡先数」は、名寄せされた名刺がカウント

されます。 

 会社単位でグルーピングされた名刺や、組織ツリーに一覧で表示される名刺は、名寄せされた名刺が対象

となります。 

 「名刺オペレータ入力」や「Sansan連携機能」によってテキスト化され、 且つ会社単位でグルーピン

グされた名刺に掲載されている部署情報を元に組織ツリーが表示されます。 

 組織ツリー表示において、システムでは名刺に掲載されている部署情報の新旧が判断できないため、古い

部署が生成される場合があります。また、実際に存在しない部署であっても削除されずに残存します。 

 組織ツリー表示において、名刺に掲載された部署情報から、階層を区切る位置を自動で判別し、階層構造

化します。そのため、階層を区切る位置が実際の階層構造と異なる場合があります。 

 組織ツリーは、最大３階層で表現されます。「AAA BBB CCC DDD」という部署名が存在する場合、

「AAA」→「BBB」→「CCC」という階層構造で表示されます。 

※３階層目まで部署が同じで、４階層目が違う名刺の場合、３階層目でまとめられます。 

 組織ツリーは、全社員と共有しているため、自分が参照できる名刺が“0件”でも、その部署が表示されま

す。 

 組織ツリーにおいて、各部署名の並び順は文字コードの昇順となります。 

 組織ツリーにおいて、部署名の横に表示される括弧内の数字は、その部署とその配下の部署に所属する、

名寄せされた名刺の合計です。 
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